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01.11.2025

Nur in Ausnahmefällen, in denen für M4Energy GmbH durch Verschulden des Kunden ein außerordentlicher Mehr-
aufwand anfällt, werden folgende Gebühren bzw. Spesen in Rechnung gestellt:

VOM KUNDEN OHNE BERECHTIGTEN GRUND VERANLASSTE RÜCKBUCHUNG
M4Energy GmbH verrechnet die vom Kreditinstitut tatsächlich verrechneten Rückbuchungsspesen ohne Aufschlag 
weiter.

ERSTE MAHNUNG
Bearbeitungsgebühr 5,00 € netto / 6,00 € brutto

ZWEITE MAHNUNG (EINGESCHRIEBENER BRIEF)
Bearbeitungsgebühr der ersten Mahnung bleibt aufrecht sowie zuzüglich Mahnspesen 4,00 €

INKASSO: EINSCHREITEN VON ANWÄLTEN BZW. INKASSOBÜROS
Im Falle der Beauftragung eines Rechtsanwaltes hat der Kunde die Kosten nach dem jeweils geltenden Rechtsan-
waltstarifgesetz, im Falle der Beauftragung eines Inkassobüros die Kosten nach Aufwand zu bezahlen, wobei diese 
nicht über den Höchstsätzen der Inkassogebührenverordnung in der jeweils geltenden Fassung liegen dürfen.


